L'équipe municipale se joint
a moi pour vous souhaiter
la bienvenue a Hazebrouck.
Nous sommes heureux de
vous compter parmi nos
habitants et futurs acteurs
de notre ville.

Nos élus et agents vous

accompagneront dans vos
démarches et seront tou-
jours disponibles pour ré-
pondre a vos interrogations.

Au coeur d'un territoire
rural, la capitale de Flandre
Intérieure vous propose
tous les services dont vous
aurez besoin : un parcours
éducatif cohérent des le
plus jeune age, des services
d’aide a la personne, des
associations culturelles et
sportives, des évenements
au rayonnement régional
tout au long de I'année, des
moments de détente dans
nos nombreux parcs et
espaces verts...

Déja dynamique par ses com-
merces, Hazebrouck se méta-

morphose avec'engagement
de grands projets, comme la
construction d’une nouvelle
meédiatheque, le réaménage-
ment de la gare, la création
d'un poéle d'attractivité d'en-
seignement supérieur..

L'accueil chaleureux des
gens du Nord se confirme a
Hazebrouck et la proximité
deshabitants avecleur Maire
et leurs élus est primordiale
pour établir une relation
de confiance et ensemble
révéler notre ville.
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Valentin BELLEVAL

Maire d’Hazebrouck
Vice-Président du

Conseil Départemental du Nord



Valentin BELLEVAL
Maire dHazebroudk,
Vice-Président du Conseil Départemental du Nord

Les visages
de votre conseil municipal

Permanence le mercredi matin,
une semaine sur deux, sur rendez-vous.
Inscription aupres du cabinet.

‘l cabinet@ville-hazebrouck.fr

Adjoints au Maire

Philippe GRIMBER Elise DORMION-ROUSSEZ
Premier adjoint au Maire. Deuxiéme adjointe au Maire.
En charge des travaux, de la régie En charge de la transition écologique,
municipale des eaux, des finances, de Jenvironnement, de falimentation
des ressources humaines durable, delagriculture etdela
et du bien-étre au travail. condition animale.

pgrimber@ville-hazebrouck.fr edormion@ville-hazebrouck.fr

Sabrina BLONDEL .
Michel DUHOO
Troisieme adjointe au Maire. . . .
En charge dela culture, des pratiques Quatriéme ad]o)lnt au Malre.
culturelles, des traditions locales, des En charge .de lurbanllsm.e ’
arts et de [ Histoire. réglementaire, de la sécurité

et duvivre-ensemble.

sblondel@ville-hazebrouck.fr mduhoo@ville-hazebrouck.fr

Gaél DUHAMEL
Florence BRISBART
Sixieme adjoint au Maire.
Cinquiéme adjointe au Maire. En charge des sports, des relations
En ch?rge l’a.cﬁon sociale, de'la s'.a,nté, avec les associations, de [innovation,
deTinclusion et de la proximité. des usages numériques et dela
communication.

forisbart@ville-hazebrouck.fr

gduhamel@ville-hazebrouck.fr

Céline SAUZEAU

Henri BURGHELLE
Septieme adjointe au Maire. Huitiéme adjoint au Maire.
En charge de léducation, En charge des festivités
dela citoyenneté, dela petite enfance et des animations.
etdelajeunesse.

hburghelle@ville-hazebrouck.fr
csauzeau@ville-hazebrouck.fr

Audrey SCHERRIER ; Bernard DENTENER
Neuviéme adjointe au Maire. Dixiéme adjoint au Maire.
En charge dela politique dela ville, En charge de [attractivité
de légalité des chances commerciale, de femploi, de la foire

et delinsertion. agricole et du devoir de mémoire.
bdentener@ville-hazebrouck.fr
ascherrier@ville-hazebrouck.fr != 1




Conseillers
délégués

Béatrice FERLIN Matthieu FIOEN Josette DELECOEUILLERIE
Ftat civil et cimetiéres Coopération transfrontaliére, fonds Ainés, personnes en situation de
bferlin@ville-hazebrouck fr européens, apprentissage de lalangue handicap et vie des quartiers.
flamande et jumelages. Jjdelecoeuillerie@ville-hazebrouckfr
mfioen@ville-hazebrouck fr
"..
.
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Hervé DELVA Philippe DUHAMEL
Gestion etamélioration du Plan vélo et mobilités.
patrimoine immobilier, gestion des phduhamel@ville-hazebrouckfi
espaces verts et propreté dela ville.
hdelva@ville-hazebrouckfr

Groupe
J'aime ma ville qui vit

M.

Christine NUNS Mane—]osee BOUQUET Nathahe PATOUX Bl‘lgltte SCHOONHEERE
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Sophie ANDRE Michael LECLERCQ Adrian MEIRLAND Constant DEVOS Jean Rémy SOOTS
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Jean-Paul COTTE =~ Pascal DECOOPMAN

Groupe Ensemble, batir
Hazebrouck au quotidien

Groupe
Hazebrouck c'est vous

S8

Bernard DEBAECKER Martine DAUCHEZ Christine REYNAERT Fabrice PERLEIN



Renseignements pratiques
et numéros importants :
dlfn Mairie Place du Général de Gaulle 03 28 43 44 45

% All6 Mairie 0328 43 44 44
Signalement d'un dysfonctionnement sur la commune  allomairie@ville-hazebrouck.fr

& Site internet ville-hazebrouck.fr
& centre technique 73 rue de Vieux-Berquin 0328434440
4 Régie des eaux 73 rue de Vieux-Berquin 03 2843 44 49
K53 Office de tourisme Place du Général de Gaulle 0374540076
Ak CCAS 5 rue Donckele 03 66 35 80 00

Les différentes collectes :
Le dépdt des déchets ménagers est autorisé la veille a partir de 19 h

Ordures ménageres : mercredi
Containers

Recyclables : mardi
Containers semaine paire

Végétaux : De mi-mars a mi-novembre mercredi
Sacs végétaux disponibles au centre technique : 20€ les 100 sacs

Verre:
Fonctionne par apport volontaire dans les différentes colonnes
présentes sur la commune.

Décheéterie : rue du Milieu 06 07 37 61 00

Horaires :
Du lundi au vendredi de 10h a 12h30 et de 14h a 18h
Le samedi de 10h a 12h30 et de 14h a 18h30
Fermée les jeudi, dimanche et jours fériés

Pour toutes questions relatives aux collectes et a la décheterie :

SMICTOM 41 avenue de Lattre de Tassigny 03 59 68 40 06
(gestion de collecte des déchets)




Ecole de rnusituje

5 rue d'Aire
03285099 79
emm@ville-hazebrouck.fr
Le lundi, mardi, jeudi et vendredi
de 16h a 19h
Mercredi de 9h a 12h et de 13h30 a 19h
Samedi de 9h a 12h.

Place Georges Degroote
03284344 46
musée@ville-hazebrouck.fr
Du mardi au dimanche inclus,
de 14h a 17h30

Ateliers

Place du Général de Gaulle
(au-dessus du cinéma « Arcs-en-ciel »)
03 28 50 99 68
culture@ville-hazebrouck.fr

Place Georges Degroote
03 28 49 51 30
www.csehazebrouck.fr
contact@csehazebrouck.fr
Du lundi au vendredi
de 9h a 12h et de 13h30 a 18h30
Le samedi de 10h a 12h et de 14h a 18h
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Rue du Dr César Charles Samsoen
0328415498
accueil@canmhazebrouck.fr
Lundi, mardi, vendredi de 14h a 18h
Mercredi, jeudi de 9h a 12h et de 14h a 18h30

Bibliothéque
Place Georges Degroote
0328434448
bibliotheque@ville-hazebrouck.fr
Mardi et vendredi de 14h a 18h 30
Mercredi de 10h a 18h / Samedi de 10h a
13h etde 14h a 18h

4 rue du Milieu
0328 44 28 58
Du mardi au vendredi de 15h a 18h

Théatre de I'Orphéon
32 rue de Queux Saint Hilaire
0328419013
orpheon.theatre@orange.fr

Arcs..ciel

4 place du Général de Gaulle
03284808 34
http://arcsenciel-cine.fr

Piscine intercommunale
33 rue du Pont
0328410124

Horaires sur cc-flandreinterieure.fr

-
E*
d-i.l-

1 rue du Rocher
03 28 40 25 62 / carc59190@orange.fr
Lundi de 14h a 19h
Du mardi au vendredi: 9h-12h et 13h30- 19h
Samedi9h a11h

o

Boulevard des Ecoles
09 50 66 09 50 / contact@ca2j-hazebrouck.fr
Lundide 9h a 18h, mardide 9h a 12h et de 14h a
19h, mercredi de 9h a 12h et de 13h a 19h, jeudi
etvendredide 9h a 12h et de 13h30a 18h et le
samedide 9h a 12h
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' _ 6 rue du Dispensaire
1 rue du Commissariat 032850 75 30

0328501515
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Ouvert 24h/24

wm Gendarmerie m Tribunal de proximité
nationale 8 rue André Biebuyck
28 rue d'Hollebecque 0328438750
0328419224 Du lundi au vendredi de 09h a 12h
Du lundi au vendredi de 8h a 12h et de 13h30 a 16h
etde 14h a 18h

Dimanche de 9h a 12h et de 15h a 18h

& LA POSTE

Centres d'intérim

1 rue de la Gare

-CRIT: 032850 14 49 ¥ Lundi, mardi et mercredi de 8h30 a 12h
_DLSI: 0328497474 ' et de 13h30 a 17h30
- Leader Intérim : 03 28 43 98 00 Jeudi de 8n30 a 12h et de 13h30 a 16h15
- Adecco : 03 28 43 15 50 Samedi de 8h30 a 12h
- Randstad : 03 28 42 90 99 .
- Manpower : 03 28 43 98 00 11 rue du Fer a cheval

Lundi, mardi et mercredi
de 8h30 a 16h30
SPA Jeudi de 9n30 a 1630

Rue du Milieu
0632787032 C, CHAMBRE

annieremacle@orange.fr J DE COMMERCE
Du lundi au samedi de 14h a 17h30 ET D'INDUSTRIE

80 boulevard de 'Abbé Lemire
0328529370

99 b q S,CFl 3 , ccﬁ Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h
is rue de Vieux-Berquin X
03 74 54 00 59 = et de 13h30 & 17h30

Numéros de secours ﬂ

Police : 17
Pompiers: 18
SAMU : 15
Numéro d’appel d’'urgence (UE) : 112
Centre hospitalier d'Hazebrouck : 03 28 42 66 00

HAZEBROUCK




Bienvenue a Hazebrouck!!
Les démarches a accomplir...

Vous emmeénagez a Hazebrouck? Voii les démarches a accomplier:

» (arte grise demander le changement d'adresse auprés de la préfecture..

La démarche est différente selon I'immatriculation de votre véhicule.

En cas d'ancienne immatriculation (type 123-ab-01), votre véhicule sera ré-immatriculé selon le
systeme actuel (type ab-123-cd).

»> Régie des eaux d’Hazebrouck contactez la au 03 28 43 44 49, muni des relevés d'index. Vous
pouvez également vous procurer, sur place au 73 rue de Vieux-Berquin, un imprimé a remplir.
Email : regiedeseaux@ville-hazebrouck.fr

Horaires d’'ouverture des bureaux : du lundi au vendredi : 8h - 12h / 14h - 17h.

> Quverture des compteurs de gaz et délectricité contactez les fournisseurs.

» Changement d'adresse & déclarer sur le site mon.service-public.fr - rubrique "Déclaration de
changement de coordonnées". Ce service{:,en ligne vous permet de déclarer en une seule
fois votre changement d'adresse aux orga- 'nismes de votre choix : CAF, CPAM, Pdle Emploi,
Caisse retraite, Service des imp0ts, la Poste, EDF..

» Réexpédition / suivi du courrier par la Poste  (de 15 jours & 12 mois, entre 29€ et 60%€).
» Mutuelle 3 informer

» (Cartevitale: 3 actualiser dans la plupart des pharmacies et au sein de certains établissements de santé.
Sur internet _ : connectez-vous sur votre compte ameli, rubrique "Mon profil / Mon adresse postale".
Par téléphone € au 36 46 (service 0,06€/min + prix appel)

Le cas échéant, n‘oubliez pas d’indiquer vos nouvelles coordonnées bancaires (RIB), ainsi que
le nom de votre nouveau médecin traitant a votre caisse d’Assurance Maladie.

» Listes électorales * inscriptions en mairie d’'Hazebrouck ou sur le site internet service-public.fr

» Contrats d'assurances (automobile, logement...) & modifier

» Ecoles afa , créche # 3 contacter...
Scannez les QR codes
<- pour découvrir les écoles maternelles et élémentaires
pour découvrir les colléges et lycées ->

» Téléphone N et/ouintemet 0. contactez vos fournisseurs dracces.
»> Abonnements (journaux, magazines...)

»> Démarches administratives:
Pour mieux vous accompagner dans vos démarches administratives comme
HAZEBR“UC la demande de carte d'identité, passeport ou la déclaration de naissance, la
municipalité met en place le guichet unique a partir du 9 octobre 2023. Plus
rapide, plus simple et plus efficace, ce nouveau dispositif physique et numé-
rique vous simplifiera la vie.

HAZEBROUCK




Hazebrouck totalise environ 165 associations,
dont 36 dédiées au sport.

Vous trouverez forcément l'association au
sein de laquelle vous impliquer, et ce dans
tous les domaines :
solidarité, défense des animaux, sport,
handisport, santé, patrimoine et traditions,
environnement, tourisme, culture,
musique, modélisme...

Quatre centres d'animation organisent
de nombreuses activités
au sein des quartiers :

- le Centre socio-éducatif (CSE)

- le Centre d'animation du Nouveau Monde (CANM)
- le Centre d'animation du quartier du
Rocher et de la rue de Calais (CARC)

- le Centre d’'animation Jean Jaures (CA2))

On vous donne rendez-vous le 1¢"
samedi de septembre pour la Rentrée
des associations. C'est |'occasion de
découvrir toutes les activités proposées a
Hazebrouck.

Les professionnels du CCAS d'Hazebrouck
vous accompagnent au quotidien.

- Relais autonomie. Il accompagne les personnes
agées ainsi que les personnes en situation de
handicap ou en perte d'autonomie.

- Logement. Vous étes aidés dans vos démarches
pour trouver un logement en lien
avec les bailleurs sociaux.

- Résidences séniors Samsoen et Nouveau Rivage :
Plus de 120 logements accessibles des 60 ans aux

personnes autonomes ou en situation de handicap.

- Epicerie sociale. Les économies réalisées sur vos
achats vous permettent de financer
un projet (acces selon critéres).

- Ces prestations peuvent donner lieu a une prise
en charge ou un crédit d'impét : le CCAS vous
renseigne et vous aide a monter votre dossier.

Retrouvez a Hazebrouck un large éventail
concu pour vos enfants, quel que soit leur age,
et répondant aux besoins des parents.

- Un Jardin des enfants (multi-accueil,
relai assistantes maternelles,
créche familiale a domicile).

- 11 écoles maternelles et primaires
publiques et privées pour la scolarisation
des enfants a partir de 3 ans.

- 8 colléges et lycées publics et privés
offrant un enseignement allant jusqu’au Brevet
de Technicien Supérieur.

- Un accueil collectif de mineurs organisé pour
les enfants pendant les vacances scolaires et
la B'Haz qui permet aux adolescents d'inventer
leurs vacances.

- En étroit partenariat avec les associations
locales, la Ville organise également
des activités nombreuses et innovantes
lors des temps périscolaires.

- Le plan école vous permet de bien
comprendre la politique menée par la
municipalité pour nos enfants et nos écoles.

A vos agendas, 'année hazebrouckoise est
jalonnée d'événements incontournables:

- Happy days organisés en juin dans une
inégalable ambiance festive.

- Les traditionnels festivités du 13 juillet avec
notamment le spectacle pyro-musical

- La Foire agricole, commerciale et artisanale
regroupe chaque année plus de 160
producteurs depuis 75 ans et attire un
grand nombre de visiteurs.

- Hazebrouck Ville Ouverte est I'événement
régional de la rentrée de septembre pour
les amateurs de théatre de rue, de brocante
et de surprises !

Festivités de Noél, Féte de la musique,
Téléthon, Nuit des musées... La ville qui
vous ressemble est de toutes les fétes !
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DECOUVREZ !

Les plus beaux havres de paix de votre ville !

Jardins, espaces de pique-nique et aires de jeux, la Ville
d’'Hazebrouck concentre de nombreux lieux ou il fait bon se
promener, se détendre ou encore s'amuser !

LEJARDIN PUBLIC

LOOSE VELD ¢ Ruede I'Eglise

Inauguré en 1929, rénové en 2017 et entretenu toute
'année, cet espace regroupe différents jeux pour
enfants ainsi que des parties ombragées idéales pour
bouquiner ou pique-niquer en famille.

¥ Rue du Loose Veld
Réouvert depuis mars 2022,
apres 12 ans de fermeture, ce
parc d'un hectare comble les

amateurs de détente et de grands =
espaces.

¢ Rue de la Sous-Préfecture

LE CHATEAU DE LORME

¥ Rue dAire

Alamaniére d'un petit Hyde Park, ce cadre bucolique vous
accueille pour un pique-nique, une petite sieste ou une
Ouvert au public depuis le 18 mars, cet espace balade entre amis

détente de plus de 4 000 m2 de verdure est
géré de maniére semi-naturelle.

__________________________________________________

" Soyez acteur: vous passez par 1a ?

Identifiez le lieu (ex: @]JardinPublicd'Hazebrouck).
postez vos plus belles photos prises sur place, parta-
gez vos impressions, tel un guide touristique.

La carte compléte de vos lieux préférés: =



Horaires
et plan

Voir des amis, faire du shopping, aller chez le médecin ou tout simplement visiter la ville: adoptez le réflexe
navette et déplacez-vous en toute liberté !

77 La navette Mobil'Haz circule du lundi au samedi matin et vous propose deux parcours différents: Nouveau Monde et Tissages.
Un aller-retour est proposé au cours de chaque demi-journée. Climatisé, le véhicule est doté de 20 places.
Le Mobil'Hazebrouck est accessible a tout usager. Petits et grands, une place vous attend !

>> Prix du ticket : 60 centimes, en vente aupres des chauffeurs.

-
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Reliez facilement Poperinge ctinios

Le 1*" septembre, une nouvelle liaison de bus quotidienne
permet aux habitants de relier Hazebrouck a Poperinge.
Cette initiative tres attendue, prévue pour une expéri-
mentation d’'un an, prévoit six voyages par jour en se-
maine, avec des arréts a Abeele, Callicanes, Steenvoorde
et Saint-Sylvestre-Cappel. Il s’agit d'une étape importante
pour la mobilité transfrontaliére.

En complément de la connectivité ferroviaire, cette ligne
de bus vise a faciliter les déplacements domicile/travail
entre les deux régions. Poperinge, avec ses zones d'acti-
vités a proximité, devient plus accessible pour les travail-
leurs résidant a Hazebrouck et inversement. De plus, cette
liaison de bus offre des opportunités touristiques pour les
deux villes a un cofit limité.

Elle rend accessible plus facilement les zones d'activités et
de loisirs de Poperinge et permet un acces privilégié a la

Tarifs: - Billet simple dans le bus: 2,5 €
- Forfait de 10 voyages: 17 €
- Billetde groupe (10230 personnes): 1,7€ par personne

>> Achetez votre billet individuel par carte bancaire (maes-
tro, mastercard, visa, V-pay, Apple et Google pay) dans le bus, lors de
la montée. Attention: les paiements en espéces ne sont pas acceptés.

>> Les billets sont également en vente sur le site wwwlijn.
be, avec paiement par carte bancaire ainsi qu'au distribu-
teur automatique de la gare de Poperinge.

>> Les billets multi-trajets sont en vente en Belgique au Li-
jnwinkel (agence De Lijn) et chez les marchands de journaux
affiliés. L'agence mobile Lijnwinkel est régulierement pré-
sente a Poperinge le vendredi (jour de marché).

gare d'Hazebrouck pour nos voisins belges.

E Ligne Poperinge - Hazebrouck

La Creule
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Stationner a Hazebrouck: adoptez le macaron
Riveraindelazonebleue, ommentvous procurerlemacaron destationnement?

Rappelons que le macaron de stationnement reste indispensable pour les rive-
rains de la zone bleue qui souhaitent y stationner sans limitation de durée.

» Un macaron par foyer

= Un véhicule par foyer

Le plan

>> Préparez vos piéces justificatives : carte d'identité, carte grise, justificatif de domicile (- de 3
mois) et taxe d'habitation (ou copie du bail).

Une somme de 15 €/an par foyer est demandée (1 macaron par foyer fiscal). Le réglement
peut se faire en espéces ou par cheque.

>> Rendez-vous en mairie (3 permanences par semaine)

» Les lundis, mercredis et vendredis de 14 h a 16 h.

= Le premier samedi de chaque moisde 11ha 12 h.

Attention, votre carte de stationnement doit étre renouvelée avant la date anniversaire de la
premiere demande.




Quand?

H A Z E B R 0 U c K Du lundi au vendredi :
8h-12het14h-18h.
Combien de temps?

- 2 heures de stationnement autori-
sées (disque bleu obligatoire).
- Durée illimitée pour les riverains

1 dotés d'un macaron.

—

PARKINGS

En zone bleue, la durée est limitée a 2h
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LE
GUICHET
UNIQUE
C'EST O

8 ENGAGEMENTS
PLUS PROCHE o

@ Dans le respect mutuel, vous étes accueilli
avec courtoisie et bienveillance

Nous travaillons chaque jour pour
devenir écoresponsables

Vos avis sont pris en compte pour
améliorer et simplifier vos démarches

Nous développons en permanence nos
compétences pour une amélioration
continue de notre administration

® Nous sommes joignables par téléphone
ou sur place et nous facilitons vos
démarches en ligne

® \/ous bénéficiez d'un accompagnement
adapté et personnalisé

“Avec le guichet unique, “Le citoyen” est au centre de

N ient | Stent . . ”
OUS Yous orlentons vers @ personne competente nos attentions et au cceur de notre action

pour traiter votre demande

Vous recevez une réponse a vos demandes et vous
étes informé sur I'avancement de votre dossier

Des services publics plus proches, plus simples et plus efficaces

Guichet Unique
Cestquoi?

Une restructuration des services afin de faciliter le parcours et la vie des usagers.

HAZEBROUCK

Depuis octobre 2023, la création du guichet unique permet aux usagers de réaliser toutes les formalités administratives
en un seul espace dédié et centralisé, convivial, accessible aux personnes agées et/ou a mobilité réduite. Les services
peuvent ainsi répondre de maniere plus adaptée a vos attentes et assurer un suivi précis des demandes. Une version
numérique du guichet unique est également disponible.
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Accueil général du
Guichet Unique Rue André Biebuyck

Grand place
Parvis arriére de la mairie

Toute l'actu
sur nos réseaux

HAZERRQUCK
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